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ADATVEDELMI TAJEKOZTATO ES FOLYAMATLEIRAS AZ ALLATEGESZSEGUGYI TELEP
UZEMELTETESEVEL OSSZEFUGGO ADATKEZELESEKROL

A Miskolci Varosgazda Nonprofit Kft. (toviabbiakban: Adatkezeld) az Europai Parlament és a Tanacs
(EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv
hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban GDPR) eldirasai szerint,
jelen tdjékoztatéval és folyamatleirdssal tdjékoztatia Ont a személyes adatai kezelésével kapcsolatos
minden tényrél. A folyamatban valo részvétellel On, mint érintett a jelen folyamatleiras szerint valik az
adatkezelés érintettjévé.

AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE, ELERHETOSEGEI:

Adatkezelo megnevezése: Miskolci Varosgazda Nonprofit Kft.

Adakezel6 székhelye: 3531 Miskolc, Gyori kapu 48-50.

Adatkezelé adoszama: 20643522-2-05

Adatkezeld cégjegyzékszama: 05-09-017452

Adatkezel6 honlap cime: http://varosgazda.hu/,
https://www.varosgazda.hu/allategeszsegugyi-telep

Adatkezel6 e-mail cime: varosgazda@varosgazda.hu

Adatkezeld vezet6 tisztségviseloje:  iligyvezetod

Adatvédelmi tisztviseld: SimpLEGAL Dr. Necz Daniel Ugyvédi Iroda (képviseli: dr.

Necz Daniel)
Adatvédelmi tisztviselo elérhetésége: daniel.necz@simplegal.eu

ALLATEGESZSEGUGYI TELEP UZEMELTETESEVEL OSSZEFUGGO ADATKEZELES

AZ ADATKEZELES CELJA:
1. koébor ebek, macskak befogasa, elhullott tetemek elszallitasa, szolgaltatas ellatasahoz
sziikséges adatok felvétele;
2. az Allategészségiigyi Telepen 1év6 ebek, macskak rokbefogadasahoz sziikséges adatok
felvétele;
az Allategészségiigyi Telepen miikodésének adomannyal valo segitése;
4. hazi kutya vagy hazi macska egyede tulajdonjoganak az Allategészségiigyi Telepre torténd
ruhazasa;
5. takaritasi naplo vezetése Allategészségiigyi Telep takaritasa kapcsan;
6. ebrendészeti telepen végzett allatorvosi tevékenységrol felvett munkanaplo vezetése.
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AZ ADATKEZELES JOGALAPJA:

Mindharom adatkezelési cél esetében: a GDPR 6. cikk (1) e) pontja — az adatkezelés kozérdek(i vagy az
Adatkezelore ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz
sziikséges.

A kozérdeket megalapozd jogszabaly: Magyarorszag helyi Onkormanyzatairdl szolo 2011. évi
CLXXXIX torvény 13. § (1)-(2) bekezdése, illetve az Adatkezel6re bizott ingatlan kezelése és
allategészségligyi feladatok végzése. Emellett a kdbor allat befogasaval, tulajdonjoganak atruhazasaval
¢és elhelyezésével kapcsolatos feladatok ellatasanak részletes szabalyairdl szolo 785/2021. (XII. 27.)
Korm. rendelet.

KEZELT ADATOK KORE:

1. név, telefonszam, az allat tartozkodasi helyének pontos megnevezése;

2. név, lakcim, telefonszam, sziiletési év, az adott allat leendd tartasi helye, e-mail cim (ideértve
az eb tulajdonosanak neve, cime, az ebtartd neve, lakcime, telefonszama, elektronikus
levélcime, 6sszhangban a 785/2021. Korm. r. 7. § ib) pontjaval), allatra vonatkozo informaciok;

3. név, lakcim, adomany;
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4. név, lakcim, allatra vonatkoz6 informaciok;
5. tisztitast és fertStlenitést végzd személy neve és alairdsa (785/2021. Korm. r. 12. § (4));
6. szolgaltato allatorvos alairasa, bélyegzdje (785/2021. Korm. r. 12. § (7) c) pontja).

AZ ADATKEZELES SORAN AZ ADAT AZ ALABBI HARMADIK SZEMELYEK RESZERE, A MEGJELOLT
JOGALAPPAL KERUL TOVABBITASRA:

Az Adatkezeld az adatokat harmadik fél részére nem tovabbitja, am felhivja az érintettek figyelmét,
hogy személyes adatok birdsag és hatosag részére torténd kiadasat eldirhatja jogszabaly. Amennyiben
bir6ésag vagy hatdsag jogszabalyban rogzitett eljardsa soran személyes adatok atadésara kotelezi az
Adatkezelot, gy az Adatkezeld jogszabalyi kotelezettségét teljesitve, koteles a kért adatokat az eljaro
birdsag vagy hatosag rendelkezésére bocsijtani.

A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK IDOTARTAMA:

1. Feladatellatas megvaldsulasaig, bejelentés kivizsgalasaig, illetve hatosagi, birosagi eljaras
esetén ennek végleges megsziinéséig

2. A szerz6dés megsziinését kovetd 8 év (a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény (,,Szvtv.”)
169.9).

3. Adomany atadasat koveto 8 év (Szvtv.);

4. 5 év (ha a Polgari Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. térvény (,,Ptk.”) eltéréen nem
rendelkezik, a polgari jogi igények 5 év alatt éviilnek el a Ptk. 6:22. § (1) bekezdése szerint);

5. 5 év (a Ptk. eltéréen nem rendelkezik, a polgari jogi igények 5 év alatt éviilnek el a Ptk. 6:22.
§ (1) bekezdése szerint);

6. 5 év (aPtk. eltéréen nem rendelkezik, a polgari jogi igények 5 év alatt éviilnek el a Ptk. 6:22.
§ (1) bekezdése szerint).

AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL TENYE:
Az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatal nem torténik.

AZ ADATKEZELES FOLYAMATANAK LEIRASA:
Az Adatkezeld a szolgaltatas soran a kdvetkezo feladatokat latja el:
- Miskolc varos kdzigazgatasi hatarain beliil kobor ebek, macskak, rokak befogasa,
- kozteriileten elhullott allatok tetemeinek elszallitasa,
- alakossag szamara az elhullott allatok tetemeinek elszallitasa,
- Miskolc lakossagatol — eldzetes egyeztetés utan — a tovabb tartani nem akart kutyak, macskak
atvétele, elszallitasa,
- a Borsod-Abatj-Zemplén Megyei Kormanyhivatal Elelmiszerlanc-biztonsagi és Allat-
egészségligyi Igazgatdsaga elrendelése alapjan veszettséggyants, embert harapott, mart allatok
14 napos megfigyelése,
- Miskolc vonzaskdrzetében 1évo onkormanyzatok részére, megrendelést kdvetden, a kobor
allatok begytijtése,
- Orokbe adas.

Az elkoborolt eb, macska, valamint az elhullott tetem bejelentésére az Allategészségiigyi Telepen (3527
Miskolc, Fonoda u. 16.) személyesen és telefonon van lehetdség.

Az Adatkezeld lehetdséget biztosit az elkoborolt ebek, macskak befogasat és megfigyelését kovetden,
az eredeti gazda hianyaban az 6rokbefogadasra. A honlapon is lehet6ség van arra, hogy az 6rokbe
fogadni szadndékozd személy nevének és elérhetdségének (név, cim, telefonszam, e-mail-cim)
megadaséval jelezze szandékat. Orokbefogadas soran szerzédést kot a Adatkezel6 az drokbefogaddval.

Lehetség van az Allategészségiigyi Telep mitkodését adomany adasaval segiteni. Az adoméanyok
atadasa csak személyesen lehetséges.

AZ ERINTETTI JOGGYAKORLASRA VONATKOZO SZABALYOK:
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Az Adatkezeld tajékoztatja, hogy a GDPR alapjan On, személyazonossaganak igazolasat kovetden az
alabbi jogérvényesitési lehetdségekkel élhet:

— kérheti tajékoztatasat személyes adatai kezelésérol,

— kérheti a személyes adataihoz vald hozzaférést (ideértve a mésolatkéréshez vald jogot is),

— kérheti személyes adatainak helyesbitését,

— kérheti személyes adatai torlését (a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében meghatarozott feltételek
esetén, ha azok kezelése véleménye szerint jogellenes vagy az azokkal elérendd célbdl a
Adatkezelének mar nincs ra sziiksége, ha az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, és nincs
elsObbséget élvezo jogszerl ok az adatkezelésre, vagy ha a személyes adatokat az Adatkezeldre
alkalmazandé unios vagy tagallami jogban el6irt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell),

— kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat (kiilondsen, ha az érintett vitatja a személyes
adatok pontossagat, amig az Adatkezeld ellenérzi a személyes adatok pontossagat, ha az
Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy ha az
¢érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, amig megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezeld
jogos indokai els6bbséget ¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben),

— tiltakozhat az adatkezelés ellen (amely esetben az Adatkezelo a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd
erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak)

TEVEKENYSEG VEGZESE SORAN, ALLATEGESZSEGUGYI TELEPEN VALO NYILT NAPON TORTENO
FELVETELKESZITESSEL ES ANNAK FELHASZNALASAVAL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

AZ ADATKEZELES CELJA:

Az Adatkezeld tevékenysége soran, kiilondsen az allategészségiigyi telepen szervezett nyilt napon
torténo felvételkészités és annak felhasznalasa az Adatkezel tevékenységének népszeriisitése, valamint
a megfelelo allattartas fontossagara, 6rokbe fogadhato allatok lehetdségére valo figyelemfelhivas.

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA:

Az érintettet kiemel6/egyedileg abrazolo felvételek esetén: az érintett onkéntes hozzajarulasa (GDPR 6.
cikk (1) a), a Ptk. 2:48. § (1)), amelyet hozz4jarul6 nyilatkozat itjan ad meg, illetve az Adatkezel6hoz
vagy az adatvédelmi tisztvisel6jéhez cimzett nyilatkozattal vonhat vissza. A hozzajarulas visszavonasa
nem €rinti a visszavonast megel6z0 adatkezelés jogszeriiségét.

Tomegfelvétel és nyilvanos kozéleti szereplésrol szolo felvételek készitése és felhasznalasa: GDPR 6.
cikk (1) e) pontja — az adatkezelés kozérdekli vagy az Adatkezeldre ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges.

KEZELT ADATOK KORE:
Az érintett képmadsa, az érintettel kapcsolatba hozhat6 egyéb adatok.

AZ ADATKEZELESBE BEVONT ADATFELDOLGOZOK ES AZ ADATFELDOLGOZASI MUVELET
MEGJELOLESE:

Az Adatkezeld weboldalat a Miskolc Holding Zrt. {izemelteti, aki ezen tevékenység keretében
adatfeldolgozonak mindsiil.

AZ ADATKEZELES SORAN AZ ADAT AZ ALABBI HARMADIK SZEMELYEK RESZERE, A MEGJELOLT
JOGALAPPAL KERUL TOVABBITASRA:

Az Adatkezeld az adatokat harmadik fél részére nem tovabbitja, am felhivja az érintettek figyelmét,
hogy személyes adatok birosag és hatdsag részére torténd kiadasat eldirhatja jogszabaly. Amennyiben
birdésag vagy hatdsag jogszabalyban rogzitett eljarasa soran személyes adatok atadasara kotelezi az
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Adatkezeldt, Ugy az Adatkezeld jogszabalyi kotelezettségét teljesitve, koteles a kért adatokat az eljaro
birésag vagy hatosag rendelkezésére bocsatani.

A felvételek kozosségi médiaoldalon (Facebook) valo kozzététele esetén tovabba a Meta Platforms
Ireland Limited (cim: 4 Grand Canal Square Dublin 2., frorszg) az Adatkezelével kozos adatkezelSként
jar el, valamint a Facebook kozosségi oldallal kapcsolatos egyéb szolgaltatasokra vonatkozo
adatkezelések esetében Onallo adatkezeloként, a Facebook sajat Adatkezelési Szabalyzataban
(https://www.facebook.com/privacy/policy/?locale=hu_HU) irtak szerint.

A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK IDOTARTAMA:

A felvétel felhasznalasara az érintett hozzajarulasanak visszavonasdig (hozzéjaruldson alapuld
adatkezelés), illetve tiltakozasaig (kozérdekli feladatvégzésen alapuld adatkezelés) keriil sor, illetve
ennek hidnyaban is addig az id6tartamig, amig az a fenti célbol sziikséges; az Adatkezel6 rendszeresen,
de legalabb évente egy alkalommal feliilvizsgalja a kozzététel sziikségességét.

AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL TENYE:
Az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatal nem torténik.

AZ ADATKEZELES FOLYAMATANAK LE[RASA:

Az Adatkezel6 tevékenysége sordn felvételeket készit, amelyeket a fenti célbol a weboldalan, kozosségi
média oldalan kozzétesz (példaul: allatokat, nyilt napon megjelendket abrazold felvételek).
Hangstilyozando, hogy az Adatkezeld lehet6ség szerint természetes személyeket nem rogzit, a felvételek
jellemzben az allatokra fokuszalnak, igy legfeljebb esetileg keriilhet sor érintettek megjelenitésére a
felvételeken.

A kozzétételre az érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) a) pontja), illetve — tomegfelvétel, valamint
az érintettet kozérdekil szereplés korében abrazold felvételek tekintetében — az Adatkezeld kozérdekii
vagy az Adatkezeldre ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz, tamogatasahoz (GDPR 6. cikk (1) e) pontja) sziikséges korben kertil sor.

AZ ERINTETTI JOGGYAKORLASRA VONATKOZO SZABALYOK:
Az Adatkezeld tajékoztatja, hogy a GDPR alapjan On, személyazonossaganak igazolasat kovetden az
alabbi jogérvényesitési lehetdségekkel élhet:

— Kkérheti tajékoztatasat személyes adatai kezelésérol,

— kérheti a személyes adataihoz vald hozzaférést (ideértve a masolatkéréshez vald jogot is),

— kérheti személyes adatainak helyesbitését,

— kérheti személyes adatai torlését (a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében meghatarozott feltételek
esetén, ha azok kezelése véleménye szerint jogellenes vagy az azokkal elérendd célbdl a
Adatkezelének mar nincs ra sziiksége, ha az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezo
hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja (hozzajarulason alapuld adatkezelés
esetén), ha az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszerli ok
az adatkezelésre (kozérdekii adatkezelés esetén), vagy ha a személyes adatokat az Adatkezeldre
alkalmazandd unios vagy tagallami jogban el6irt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell),

— kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat (kiilondsen, ha az érintett vitatja a személyes
adatok pontossagat, amig az Adatkezeld ellenérzi a személyes adatok pontossagat, ha az
Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy ha az
érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (kdzérdeki adatkezelés esetén), amig megallapitasra nem
keriil, hogy az Adatkezel6 jogos indokai elsObbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben),

— tiltakozhat az adatkezelés ellen (kozérdekii adatkezelés esetén), amely esetben az Adatkezel6 a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezeld bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszerito erejii jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az
érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak
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PANASZ/KOZERDEKU BEJELENTESEKKEL OSSZEFUGGO ADATKEZELES

AZ ADATKEZELES CELJA:

Panaszok, kozérdekii bejelentések nyilvantartasa, kezelése, kivizsgalasa, érintett fél részére valasz
kiildése.

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA:

GDPR 6. cikk (1) e) pontja — az adatkezelés kozérdekii vagy az Adatkezelére ruhazott kozhatalmi
jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges, a panaszokrol és a
kozérdeki bejelentésekrol szolo 2022, évi XX V. torvény alapjan.

KEZELT ADATOK KORE:
Panaszt/kozérdeki bejelentést tevd személy neve, értesitési cime, panasz/kozérdekii bejelentés tartalma.

AZ ADATKEZELES SORAN AZ ADAT AZ ALABBI HARMADIK SZEMELYEK RESZERE, A MEGJELOLT
JOGALAPPAL KERUL TOVABBITASRA:

Az Adatkezeld az adatokat harmadik fél részére nem tovabbitja, am felhivja az érintettek figyelmét,
hogy személyes adatok birdsag és hatosag részére torténd kiadasat eldirhatja jogszabaly. Amennyiben
bir6ésag vagy hatdsag jogszabalyban rogzitett eljarasa soran személyes adatok atadasara kotelezi az
Adatkezelot, 0gy az Adatkezeld jogszabalyi kotelezettségét teljesitve, koteles a kért adatokat az eljaro
birdsag vagy hatosag rendelkezésére bocsatani.

A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK IDOTARTAMA:

Ha a vizsgalat alapjan intézkedés megtételére keriil sor - ideértve a rosszhiszemil bejelentdvel szembeni
jogi eljarast is - a bejelentésben és az eljaras keretei kozott megszerzett személyes adatokat az
Adatkezel6 legfeljebb a bejelentés alapjan inditott eljardsok jogerds lezarasa napjaig kezeli. Ezt
kovetden a személyes adatok megsemmisitésre keriilnek. Egyébként a panasz/kozérdekli bejelentés
kivizsgalasaig, legkésobb az ezekkel kapcsolatos igényérvényesitésre nyitva allo hataridé végéig kezeli
az adatokat (5 év — ha a Ptk. eltér6en nem rendelkezik, a polgari jogi igények 5 év alatt éviilnek el a Ptk.
6:22. § (1) bekezdése szerint).

AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL TENYE:
Az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatal nem torténik.

AZ ERINTETTI JOGGYAKORLASRA VONATKOZO SZABALYOK:
Az Adatkezeld tajékoztatja, hogy a GDPR alapjan On, személyazonossaganak igazolasat kovetéen az
alabbi jogérvényesitési lehetoségekkel élhet:

— kérheti tajékoztatasat személyes adatai kezelésérol,

— kérheti a személyes adataihoz vald hozzaférést (ideértve a masolatkéréshez valo jogot is),

— kérheti személyes adatainak helyesbitését,

— kérheti személyes adatai torlését (a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében meghatarozott feltételek
esetén, ha azok kezelése véleménye szerint jogellenes vagy az azokkal elérendd célbdl a
Adatkezelének mar nincs ra sziiksége, ha az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, és nincs
elsObbséget €lvezo jogszerl ok az adatkezelésre, vagy ha a személyes adatokat az Adatkezeldre
alkalmazandd unios vagy tagallami jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell),

— Kkérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat (kiilondsen, ha az érintett vitatja a személyes
adatok pontossagat, amig az Adatkezeld ellenérzi a személyes adatok pontossdgat, ha az
Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy ha az
érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, amig megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezel6
jogos indokai elsébbséget ¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben),

— tiltakozhat az adatkezelés ellen (amely esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd
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erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadséagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak)

FOGYASZTOVEDELMI TORVENY SZERINTI PANASZOK KEZELESEVEL OSSZEFUGGO ADATKEZELES

AZ ADATKEZELES CELJA:
Az Adatkezel0 tevékenységével Osszefiiggd panaszok nyilvantartasa, kezelése, kivizsgalasa, érintett fél
részére valasz kiildése.

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA:

GDPR 6. cikk (1) e) pontja — az adatkezelés kozérdekii vagy az Adatkezelére ruhazott kozhatalmi
jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges, a fogyasztovédelemrodl
sz0l6 1997. évi CLV. torvény 17/A § (5) szerint.

KEZELT ADATOK KORE:

Panaszt tevd személy neve, elérhetdségi adatai, panasz leirdsa. Amennyiben a panaszrol jegyzokonyv
késziil ugy: A panaszrol felvett jegyzOkonyvnek tartalmaznia kell az alabbiakat: a fogyasztd neve,
lakcime vagy elektronikus levelezési cime, a panasz eldterjesztésének helye, ideje, modja, a fogyasztd
panaszanak részletes leirdsa, a fogyaszto altal bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb bizonyitékok
jegyzéke, a vallalkozas nyilatkozata a fogyasztd panaszaval kapcsolatos allaspontjardl, amennyiben a
panasz azonnali kivizsgalasa lehetséges, a jegyzokonyvet felvevo személy és - telefonon vagy egyéb
elektronikus hirkdzlési szolgaltatas felhasznalasaval kozolt szobeli panasz kivételével - a fogyaszto
alairasa, a jegyzokonyv felvételének helye és ideje, telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési
szolgaltatas felhasznalasaval kozolt szobeli panasz esetén a panasz egyedi azonositdszama.

AZ ADATKEZELES SORAN AZ ADAT AZ ALABBI HARMADIK SZEMELYEK RESZERE, A MEGJELOLT
JOGALAPPAL KERUL TOVABBITASRA:

Az Adatkezeld az adatokat harmadik fél részére nem tovabbitja, am felhivja az érintettek figyelmét,
hogy személyes adatok birdsag és hatosag részére torténd kiadasat eldirhatja jogszabaly. Amennyiben
bir6ésag vagy hatdsag jogszabalyban rogzitett eljardsa soran személyes adatok ataddsara kotelezi az
Adatkezelot, gy az Adatkezeld jogszabalyi kotelezettségét teljesitve, koteles a kért adatokat az eljaro
birésag vagy hatosag rendelkezésére bocsatani.

A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK IDOTARTAMA:
A fogyasztévédelemrol szo616 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdésében meghatarozottak szerint
a panasz megvalaszolasat kdvetd 3 év.

AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL TENYE:
Az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatal nem torténik.

AZ ADATKEZELES FOLYAMATANAK LE[RASA:

Az Adatkezeld szolgaltatasi tevékenységével 0Osszefliggésben lehetoségilk van az érintetteknek
fogyasztoi panaszt tenni. A panasz bejelentésére telefonon keresztiil, elektronikusan e-mail formajaban,
személyesen, illetve a varosgazda.hu oldalon keresztiil is van lehetdség.

A szobeli panaszt az Adatkezelé azonnal megvizsgalja, és sziikség szerint orvosolja. Ha az érintett a
panasz kezelésével nem ért egyet, vagy annak azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, a panaszrol
jegyzokonyvet kell felvenni, melynek egy masolati példanyat at kell adni az érintettnek.

AZ ERINTETTI JOGGYAKORLASRA VONATKOZO SZABALYOK:
Az Adatkezeld tajékoztatja, hogy a GDPR alapjan On, személyazonossaganak igazolasat kovetden az
alabbi jogérvényesitési lehetségekkel élhet:

— Kkérheti tajékoztatasat személyes adatai kezelésérol,
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— kérheti a személyes adataihoz vald hozzaférést (ideértve a masolatkéréshez valo jogot is),

— kérheti személyes adatainak helyesbitését,

— kérheti személyes adatai torlését (a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében meghatarozott feltételek
esetén, ha azok kezelése véleménye szerint jogellenes vagy az azokkal elérendd célbdl a
Adatkezelének mar nincs ra sziiksége, ha az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, és nincs
elsObbséget ¢lvezo jogszerl ok az adatkezelésre, vagy ha a személyes adatokat az Adatkezeldre
alkalmazandé unios vagy tagallami jogban el6irt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell),

— kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat (kiilondsen, ha az érintett vitatja a személyes
adatok pontossagat, amig az Adatkezeld ellenérzi a személyes adatok pontossagat, ha az
Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
igényli azokat jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy ha az
érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, amig megallapitdsra nem keriil, hogy az Adatkezeld
jogos indokai els6bbséget ¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben),

— tiltakozhat az adatkezelés ellen (amely esetben az Adatkezeld a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd
ereju jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztésé¢hez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolddnak)

KOZOSSEGI MEDIAOLDAL KAPCSAN TORTENO ADATKEZELES

AZ ADATKEZELES CELJA:
a Téarsasag kozosségi média oldalanak (https://www.facebook.com/allateutelep) fenntartisa, a

Tarsasagra és tevékenységére vonatkozd hirek megosztasa, a fentiek kapcsan az érintettekkel valo
kommunikacié (példaul: a Tarsasag tevékenységével kapcsolatos megjegyzésekre, kérdésekre valo
reagalas).

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA:
a GDPR 6. cikk (1) e) pontja — az adatkezelés kozérdekii vagy az Adatkezel6re ruhazott kozhatalmi
jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges.

KEZELT ADATOK KORE:
felhasznalonéyv, lizenet vagy mas reakcio, érintettel kapcsolatos kommunikacio

AZ ADATKEZELES SORAN AZ ADAT AZ ALABBI HARMADIK SZEMELYEK RESZERE, A MEGJELOLT
JOGALAPPAL KERUL TOVABBITASRA:

Az Adatkezel6 Facebook oldala (https://www.facebook.com/allateutelep) kapcsan a Meta Platforms
Ireland Limited (cim: 4 Grand Canal Square Dublin 2., frorszag) az Adatkezelével kozos adatkezelSként
jar el, valamint a Facebook kozosségi oldallal kapcsolatos egyéb szolgaltatasokra vonatkozo
adatkezelések esetében o©nallo adatkezeloként, a Facebook sajat Adatkezelési Szabalyzatdban
(https://www.facebook.com/privacy/policy/?locale=hu_HU) irtak szerint. A Tdrsasdg az adatokat
egyeb korben harmadik fél részére nem tovabbitja, am felhivja az érintettek figyelmét, hogy személyes
adatok birosag és hatdsag részére torténd kiadasat eldirhatja jogszabaly. Amennyiben birosag vagy
hat6sag jogszabalyban rogzitett eljarasa soran személyes adatok atadasara kotelezi a Tdrsasdgot, ugy a
Tarsasag jogszabalyi kotelezettségét teljesitve, koteles a kért adatokat az eljard birésag vagy hatosag
rendelkezésére bocsatani.

A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK IDOTARTAMA:
A kapcsolatfelvételi ligy elintézéséig (a cél megvalosulasaig), vagy az érintett torlési kérelméig, az

érintettel kapcsolatos jogvita, hatosagi eljards esetén az ennek rendezéséhez sziikséges ideig (jellemzoen
az adott birdsagi vagy hatosagi eljarasban hozott jogerds dontés).

AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL TENYE:
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Az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatal nem torténik.
AZ ADATKEZELES FOLYAMATANAK LEIRASA:

A Tarsasag rendelkezik sajat kozosségi média (https://www.facebook.com/allateutelep) oldallal,
amelyen a Tarsasaggal és tevékenységével kapcsolatos hireket és informaciokat oszt meg.

A Tarsasag kozosségi média oldalan lehetdség van a Tarsasag bejegyzéseire reagalni, illetve a
Tarsasaggal kapcsolatba 1épni, amely reakcidkra, megkeresésekre (példdul: bejegyzésekre adott
kommentek, megjegyzések, ilizenetek) a Téarsasdg is reagalhat az érintettek és a nyilvanossag
tajékoztatasa, a Tarsasaggal kapcsolatos hirek pontositasa, az érintettek segitése érdekében.

AZ ERINTETTI JOGGYAKORLASRA VONATKOZO SZABALYOK:
A Tarsasdg tajékoztatja, hogy a GDPR alapjan On, személyazonossdganak igazolasat kovetSen az
alabbi jogérvényesitési lehetdségekkel élhet:

— kérheti tajékoztatasat személyes adatai kezelésérol,

— kérheti a személyes adataihoz vald hozzaférést (ideértve a masolatkéréshez vald jogot is),

— kérheti személyes adatainak helyesbitését,

— kérheti személyes adatai torlését (a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében meghatarozott feltételek
esetén, ha azok kezelése véleménye szerint jogellenes vagy az azokkal elérendd célbdl a
Adatkezelének mar nincs ra sziiksége, ha az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, és nincs
elsObbséget €lvezo jogszerl ok az adatkezelésre, vagy ha a személyes adatokat az Adatkezeldre
alkalmazandd unios vagy tagallami jogban el6irt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell),

— kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat (kiilondsen, ha az érintett vitatja a személyes
adatok pontossagat, amig az Adatkezeld ellenérzi a személyes adatok pontossagat, ha az
Adatkezelonek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy ha az
¢érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, amig megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezeld
jogos indokai els6bbséget ¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben),

— tiltakozhat az adatkezelés ellen (amely esetben az Adatkezeld a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerito
erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak)

Az Adatkezeld gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi tovabba mindazon technikai és
szervezési intézkedéseket, amelyek a GDPR és az egyéb adat-, és titokvédelmi szabalyok érvényre
juttatasahoz sziikségesek. Az adatokat védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, trlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés €s seriilés ellen.
Az Adatkezeld torekszik arra, hogy az Onnek adott tajékoztatds minden esetben a GDPR altal
meghatarozott szabalyok teljesitése mellett is a lehetdségekhez mérten tomor, atlathato, értheto,
konnyen hozzaférhetd, vilagos és kozérthetd legyen.

Amennyiben jelen tajékoztatoban felsorolt célok tekintetében €lni szeretne a GDPR-ban meghatarozott
jogaival ugy, kérelmét irasban vagy e-mailben terjesztheti be az Adatkezeldnek vagy adatvédelmi
tisztviselgjének cimzett nyilatkozattal, azok jelen tajékoztatoban feltiintetett elérhetdségén.
Amennyiben On azonban szébeli tajékoztatast kér, Gigy személyazonossaga igazoldsat kovetden az
Adatkezelod erre felhatalmazott munkatarsa a tajékoztatast szoban is megadhatja, ha a tajékoztatashoz
sziikséges adatok részére rendelkezésére allnak. Minden mas esetben az igényt munkatarsunk rogziti és
a kérelem beérkezésétl szamitott legkésdbb egy hénapon belill tijékoztatjuk Ont kérelmével
kapcsolatosan. Ezt a hataridét maximum tovabbi két honappal hosszabbithatjuk meg, ha a kérelem
Osszetettsége vagy az aktualisan kezelt kérelmek szama ezt indokolja, ellenben errdl a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil, elektronikus titon (vagy az On 4ltal kértek szerint postai
uton) tajékoztatjuk.
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Amennyiben nem intézkediink a kérelmére vagy az intézkedésiinket nem fogadja el, illetve, amennyiben
véleménye szerint személyes adatait jogellenesen kezeljiik, tigy jogorvoslattal élhet. Adatkezelési
eljarasunkkal kapcsolatban On panasszal fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag
Hat6saghoz, vagy valasztasa szerint a lakohelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes
torvényszékhez. Az illetékes torvényszék megtalalasahoz lasd: https://birosag.hu/birosag-kereso

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag elérhetdségei
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefonos ligyfélszolgalat: +36 (30) 683-5969 és +36 (30) 549-6838
E-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

Weboldal: https://www.naih.hu

Utols6é moddositas: 2026.03.07.
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